ORKIESTRA

Regulamin Organizatora
dotyczacy sprzedazy biletéw i zasad uczestnictwa w koncertach Lato w Sinfonii Varsovii
odbywajacych sie w siedzibie Orkiestry Sinfonia Varsovia

1. Sprzedaz biletéw odbywa internetowo oraz stacjonarnie w nastepujgcych terminach:
a. 23.04.2019 rok — start sprzedazy koncertéw majowych

06.05.2019 rok — start sprzedazy koncertéw czerwcowych

03.06.2019 rok — strat sprzedazy koncertéw lipcowych

01.07.2019 rok — start sprzedazy koncertéw sierpniowych

01.08.2019 rok — start sprzedazy koncertéw wrzesniowych
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2. Sprzedaz stacjonarna odbywa sie w trzech miejscach:
a. w dniach koncertéw w kasie przy Pawilonie Koncertowym, czynnej na godzine przed
rozpoczeciem koncertu (ul. Grochowska 272),
b. od poniedziatku do pigtku w godz.10.00 — 15.00 w pokoju nr 101 w biurze Orkiestry
Sinfonia Varsovia (ul. Grochowska 272).
c. W Kiosku Kultury naprzeciwko Bramy Uniwersytetu Warszawskiego (Krakowskie
Przedmiescie 7).

3. Ptatnosci za bilety mozna dokonywac gotdwka lub kartg ptatnicza. Organizator nie odpowiada za
ewentualne przerwy w obstudze ptatnosci kartg ptatniczg spowodowane przez operatora systemu.

4. Internetowa sprzedaz biletdw na koncerty odbywa sie catodobowo za posrednictwem portalu
internetowego www.ewejsciowki.pl oraz www.sinfoniavarsovia.org.

5. Zasady sprzedazy, ptatnosci i dystrybucji biletéw kupionych on-line reguluje Regulamin serwisu
internetowego eWejsciowki.pl.

6. Ceny biletow na koncerty Lato w Sinfonii Varsovii:
a. Koncerty kameralne - Letnie Koncerty na Grochowskiej - 5 zt.
b. Poranki na Grochowskiej — 5zt
c. Koncerty symfoniczne - Sinfonia Varsovia Swojemu Miastu, Sinfonia Varsovia na
Grochowskiej - bilet normalny 25 zt, bilet ulgowy 15 zt.

7. Bilety ulgowe przystuguja: uczniom, studentom, emerytom i rencistom oraz osobom powyzej 60.
roku zycia.

8. Kupujacy posiadajacy bilety ulgowe zobowigzani sg przy wejsciu na koncert do okazania
aktualnego dokumentu uprawniajgcego do znizki. W przypadku braku dokumentu bilet ulgowy traci
swojg waznosé bez mozliwosci uczestniczenia w koncercie i mozliwosci zwrotu biletu. W takim
przypadku Organizator oferuje mozliwos¢ uczestniczenia w koncercie po uiszczeniu doptaty do
petnej ceny biletu.

9. Orkiestra Sinfonia Varsovia nie prowadzi rezerwacji biletéw.

10. Zakupione bilety nie podlegajg zwrotom.
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11. Koncerty rozpoczynajag sie punktualnie. Stuchacze spdznieni beda wpuszczani na widownie
dopiero w trakcie braw pomiedzy utworami. Osobom spdznionym, nie wpuszczonym na widownie
nie przystuguje zwrot pieniedzy z tytutu niewykorzystanego biletu.

12. Na widowni obowigzuje zakaz spozywania jedzenia i napojow.

13. Stuchacze przebywajacy na widowni zobowigzani sg do wytgczenia sygnatéw w telefonach
komoérkowych, zegarkach elektronicznych i innych urzgdzeniach emitujgcych sygnaty dzwiekowe i
Swietlne.

12. Nagrywanie dZwieku, fotografowanie lub filmowanie podczas koncertdw jest zabronione.
13. Na terenie Pawilonu Koncertowego obowigzuje catkowity zakaz palenia.

14. Stuchacze niestosujacy sie do instrukcji pracownikéw Orkiestry Sinfonia Varsovia w przypadku
naruszenia Regulaminu lub powodujacy zagrozenie dla bezpieczeristwa pozostatych Stuchaczy
zostang poproszeni o opuszczenie Pawilonu Koncertowego. W takich przypadkach nie przystuguje
zwrot naleznosci za zakupiony bilet ani jego wymiana. Orkiestra Sinfonia Varsovia zastrzega sobie
prawo do odmdwienia posiadaczowi biletu wstepu na koncert w przypadkach uzasadnionych
wzgledami bezpieczenstwa, a takze w razie stwierdzenia, ze posiadacz biletu jest w stanie
nietrzezwym lub po zazyciu narkotykdéw lub moze by¢ w posiadaniu broni lub innych przedmiotéw
mogacych stanowic zagrozenie.

15.Karta Stuchacza — zbieraj pieczatki i odbierz bilet gratis.
a. Wejscie na koncert biletowany upowaznia do jednej pieczatki na Karcie Stuchacza.

Podczas jednego koncertu (jednego dnia) mozna otrzymac jedng pieczatke.

b. Karty Stuchacza sg bezptatne i mozna je odebrac w kasie przed koncertem oraz w
sekretariacie biura Orkiestry Sinfonia Varsovia.

c. Karte z czterema réznymi pieczagtkami mozna wymienic¢ w kasie na bilet na koncert
kameralny (w ramach cyklu Letnie Koncerty na Grochowskiej).

d. Karte z oSmioma réznymi pieczatkami mozna wymieni¢ w kasie na bilet na koncert
symfoniczny na Grochowskiej ( w ramach cyklu Sinfonia Varsovia na Grochowskiej lub
festiwalu Sinfonia Varsovia Swojemu Miastu).

e. Karte z pieczatkami mozna wymienic tylko w kasie.

f. W przypadku, gdy wszystkie bilety na dany koncert bedg wyprzedane, nie gwarantujemy
mozliwosci wymiany karty na bilet.
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